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Resumen Ejecutivo 

 
En septiembre del año 2009, el Departamento de Salud Pública del Condado de Chatham lideró 
un esfuerzo para iniciar el proceso de la evaluación de la salud. Los miembros vinieron de varias 
organizaciones y agencias como el gobierno del Condado de Chatham, las escuelas del Condado 
de Chatham, el Hospital Chatham, la oficina de Servicios para Sobrevivientes de la Violencia en 
el Hogar o de la Violencia Sexual (FVRC, por sus siglas en Inglés), el Vínculo Hispano, 
Partnership for Children, Piedmont Health Services, y miembros de la comunidad. Un interno de 
la Universidad de Carolina del Norte en Chapel Hill también trabajo extensivamente en el 
proceso de la Evaluación de la Salud Comunitaria durante el transcurso del verano y otoño del 
año 2010. Todos trabajaron juntos para recopilar los datos y compartir la información con el 
público.  
 
Proceso de la Evaluación de la Salud Comunitaria 
 
El equipo para la evaluación de salud comenzó a reunirse en septiembre del 2009 para orientarse 
en el proceso de la Evaluación de la Salud Comunitaria y elaborar resultados en conjunto. El 
equipo utilizo los meses de otoño del 2009 para desarrollar instrumentos de colección de datos, 
como guías para entrevistas y grupos de enfoque, y la encuesta comunitaria. Las escuelas del 
Condado de Chatham y el departamento de salud trabajaron durante el invierno del 2009 para 
completar la encuesta CCYHBS. 
 
En el comienzo del año 2010, miembros del equipo directivo participaron en entrenamientos para 
realizar grupos de enfoque y facilitar entrevistas. Entre marzo y hasta el final de junio, miembros 
del equipo directivo realizaron 41 entrevistas con informantes claves en la comunidad y 
proveedores de servicios, en los temas de fortalezas, necesidades, recursos y preocupaciones con 
respecto al Condado de Chatham. En este tiempo también se realizaron tres grupos de enfoque en 
donde participaron 36 residentes de Chatham. 
 
Desde el final de marzo hasta el final de junio, se colectaron 695 Encuestas de Opiniones 
Comunitarias a través del internet usando www.surveymonkey.com y a través de copias en 
papel. La versión en papel se distribuyo en eventos comunitarios, sitios del departamento de 
salud, el hospital local, bibliotecas y a través de los miembros del equipo de trabajo. El aviso de 
dicha encuesta se compartió con la comunidad a través del periódico local, las estaciones de 
radio y por Chatham Chatlist, una lista de distribución comunitaria electrónica. 
 
Finalizando Prioridades 
 
El personal del departamento de salud generó una lista de los 15 temas de prioridad con respecto 
a la salud y calidad de vida basada en los resultados de la Encuesta de Opiniones Comunitarias. 
De los quince temas de prioridad, diez de ellos fueron definidos fácilmente por los residentes del 
Condado de Chatham que tomaron la encuesta.  El factor decisivo para los temas del número 
diez al quince, fue que estos surgieron más frecuentemente que otros temas de menos votos 
durante las entrevistas de los informantes claves.  
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Se produjeron hojas de datos para cada uno de los 15 temas para ayudar a determinar la 
viabilidad de abordar cada asunto. Éstas hojas de datos fueron basadas en información adquirida 
a través de las entrevistas de los informantes claves, recursos del Departamento de Salud Pública 
del Condado de Chatham y en recursos confiables en el internet como los Centros para el Control 
y la Prevención de Enfermedades (CDC, por sus siglas en ingles) y el Departamento de Salud y 
Servicios Humanos de los E.E.U.U. (US DHHS, por sus siglas en ingles). Las hojas de datos 
ayudaron a responder preguntas con respecto al grado de preocupación de la comunidad, 
recursos actualmente disponibles, estrategias efectivas de niveles múltiples relacionadas a la 
salud para enfrentar cada tema, y los retos. 
 
Datos secundarios fueron recopilados para cada uno de los 15 temas para ayudar a determinar la 
magnitud y la severidad del problema.  Estos datos fueron recopilados de varias fuentes, 
incluyendo la CDC, la encuesta Behavioral Risk Factor Surveillance Survey (encuesta para la 
vigilancia de factores de riesgo con respecto al comportamiento) y los archivos públicos del 
Condado de Chatham. Los datos secundarios ayudaron a responder preguntas acerca de la 
magnitud del problema, el grado del problema en el Condado de Chatham con relación a los 
promedios del estado de Carolina del Norte, y hasta qué grado existe una disparidad entre 
diferentes grupos con respecto a este tema.  

 
Se preparo una hoja de trabajo de priorización basada en las aportaciones de los miembros del 
grupo directivo de la evaluación de la salud del Condado de Chatham, la administración de la 
salud pública, y de guías de práctica de libros de texto como el libro Healthy Carolinians 
Community Assessment Guidebook, los libros Minnesota Department of Health Community 
Assessment and Action Planning y Maryland Healthy People 2010 Toolkit. 
 
En la reunión de priorización de la Evaluación de la Salud Comunitaria que se realizó el 14 de 
septiembre del 2010, miembros del grupo directivo usaron hojas de datos, información  
secundaria y discusiones de grupo para asignarle valores a cada tema. Un total acumulado para 
cada tema se dividió por el número de personas quienes dieron una calificación a ese tema para 
llegar a un promedio.  Basado en las calificaciones de promedio, los 15 temas se redujeron a 10 
temas de prioridad. Éstos 10 temas de prioridad se clasificaron de acuerdo a su calificación. La 
calificación de promedio más alta se clasifico como el tema número uno y la más baja como el 
tema número diez. 
 
Temas de la Calidad de Vida 2010 
 
1. Obesidad 
2. Inactividad Física 
3. Viviendas Económicas 
4. Hambre 
5. Falta de Áreas Seguras para Caminar/Andar en Bicicleta 
6. Falta de Seguro Médico Adecuado y/o Económico 
7. Diabetes 
8. Transportación 
9. Trabajos/Suficientes Empleos 
10. Sistemas Inadecuados (agua, alcantarillado) 
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La próxima lista incluye prioridades de salud de la lista original. En la reunión de la Evaluación 
de la Salud Comunitaria que se llevo a cabo el 12 de octubre del 2010, el grupo directivo cambió 
“Falta de Áreas Seguras para Caminar/Andar en Bicicleta” a “Áreas Seguras para 
Caminar/Andar en Bicicleta.” El comité después hizo este tema de prioridad un subconjunto de 
“Inactividad Física.”   
 
 Aquí están los temas de salud de prioridad para el 2006, con comparación a la lista final del 
2010: 

2010 
 

1. Obesidad 
2. Inactividad Física 

- Áreas Seguras para Caminar/Andar      
       en Bicicleta 

3. Falta de Seguro Médico Adecuado 
y/o Económico  

4. Diabetes  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Conclusión 
 
 

2006 
 

1. Uso de Alcohol y Otras Drogas 
2. Falta de Seguros Médicos 

Económicos 
3. Obesidad 
4. Calidad de Agua 
5. Sexo no Seguro/Embarazos no 

Deseados 
6. Violencia Familiar 
7. Cuidados de Salud Económicos 
8. Recreación 
9. Diabetes 

En esa misma reunión el 12 de octubre, el grupo directivo para la Evaluación de la Salud 
Comunitaria voto en abordar la obesidad, inactividad física lo cual incluye áreas seguras para 
caminar/andar en bicicleta y la diabetes. 
 
Hay diferencias entre la lista de prioridades del 2006 y 2010. La lista del 2010 es mucho más 
corta con solo cuatro prioridades a comparación a las nueve en el 2006. Los temas como la 
pobreza y la calidad del agua no fueron temas de prioridad para el 2010 porque no parecía viable 
abordar esos temas. Tres temas de prioridad del año 2006 se encuentran de nuevo en la lista del 
2010; esos temas son la obesidad, falta de seguro médico adecuado y/o económico y la diabetes.   
 
Los temas que están recibiendo una cantidad significante de atención política y en los medios de 
comunicación como cuidados de salud económicos, no se encuentran en la lista de los 10 temas 
de prioridad. Estos temas todavía se consideran importantes. 
 
Prioridades de Salud 
 
Los temas de salud de prioridad en el Condado de Chatham se examinan en mayor detalle, lo 
cual incluye declaraciones citadas de los residentes del Condado de Chatham y estadísticas. 
 
Las prioridades para la Evaluación de la Salud Comunitaria del Condado de Chatham se 
finalizaron en la reunión del Grupo Directivo para la Evaluación de la Salud Comunitaria el 14 
de septiembre del 2010. 
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1. Obesidad.  Casi un cuarto de los adultos en el Condado de Chatham son obesos y los 

residentes reconocen la magnitud de esta situación. El 49.6% de los residentes declararon que 
la obesidad es un “problema mayor.”   
 

2. Inactividad física.  Uno de los residentes describió la importancia de la actividad física para 
los jóvenes: “Podrían ofrecer diferentes atracciones para los niños, algo que les interesaría, 
como renovar las canchas de baloncesto o de tenis…mas juegos infantiles.  Creo que atraería 
a más personas a nuestro parque.”   
 

3. Viviendas económicas.  Un miembro de la comunidad declaró, “El promedio del costo de 
una casa en el Condado de Chatham es de $300,000.  Incluso, para algunos, por decir un 
oficial de la ley o un maestro de escuela…esto no es aun económico.”   
 

4. Hambre.  “[Un] problema, ahora, influenciado por la economía, tenemos bastantes personas 
con hambre en el Condado de Chatham.  Y pienso que los centros de distribución de 
alimentos verdaderamente demuestran esto, ya que ellos están trabajando tiempo extra para 
proveer comida a estas familias,” explicó un proveedor de servicios.  
 

5. Falta de áreas seguras para caminar/andar en bicicleta.  “Hay una gran cantidad de 
personas que viven en los alrededores [alrededor de Briar Chapel] que no tienen buenas 
calles en donde puedan caminar o no tienen acceso a ellas,” dijo un miembro de la 
comunidad.   
 

6. Falta de seguro médico adecuado y/o económico.  Casi un cuarto de los residentes del 
Condado de Chatham entre las edades de 0-64 años no tienen seguro médico. (un 24.6% en el 
año 2007)  Y además, los afro-americanos son más de una vez y media probable y los indio-
americanos son más de dos veces probable de no tener seguro médico que los caucásicos.  
 

7. Diabetes.  “Tenemos mucha obesidad en la niñez y muchos pacientes quienes tienen la 
diabetes en una etapa temprana en su vida,” dice un proveedor de servicios de clínica, 
describiendo los problemas de salud de los pacientes. Los afro-americanos son casi el doble 
probable de ser diagnosticados con la diabetes que los caucásicos.  
  

8. Transportación.  Un miembro de la comunidad explica como la falta de transportación 
puede tener efectos de largo alcance con relación a la salud y educación: “Hay muchas 
familias que no pueden conducir un vehículo, no tienen acceso a una licencia para conducir 
debido al requisito de la tarjeta de seguro social, y entonces con solo otro sistema de 
transportación, es difícil de ir a citas del médico o ir a reuniones escolares.”   
 

9. Falta de trabajo/suficientes empleos.  La falta de trabajo fue el tema comunitario de más 
discusión durante las entrevistas para la evaluación de la salud comunitaria. La falta de 
trabajo y suficientes empleos también fue el tema #1 en la lista de las tres principales 
preocupaciones de los residentes en el condado. La tasa de desempleo para el Condado de 
Chatham se mantuvo en un 8.1% para el año 2009.   
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10. Sistemas inadecuados de agua/alcantarillado. Aunque es costoso instalar líneas para el 
agua y alcantarillado, son una parte integral para fomentar el crecimiento económico en el 
condado. Es más probable que a los residentes del Condado de Chatham les falte 
instalaciones completas de plomería (.7%) que a los residentes del estado de Carolina del 
Norte en general (.4%).  

 
Próximos Pasos 
 
Después de finalizar el reporte, el Equipo Directivo para la Salud Comunitaria distribuirá el 
reporte de las siguientes maneras:  
 
• Llevar a cabo un foro comunitario ; 
• Mandar por correo electrónico o correo regular el reporte a esas personas interesadas 

quienes participaron en los grupos de enfoque e entrevistas; 
• Tener disponible el reporte de la Evaluación de la Salud Comunitaria en las bibliotecas 

locales y los sitios del departamento de salud; 
• Colocar el reporte de la Evaluación de la Salud Comunitaria en la página de internet del 

Departamento de Salud Pública del Condado de Chatham y en el blog del departamento de 
salud, www.chathampublichealth.com;  

• Se le harán disponibles los resultados al periódico local, Chatham News y a la lista de 
distribución electrónica, Chatham Chatlist. 
  

Se presento un resumen ejecutivo preliminar al Consejo de Salud durante la reunión del 25 de 
octubre para recibir las aportaciones de los miembros del consejo. 
 
Los resultados finales se presentaron al Consejo de Salud durante la reunión del 23 de 
noviembre. El Consejo de Salud usará la información para el desarrollo de planes de acción y 
para planes con respecto a la salud. 
 

http://www.chathampublichealth.com/

